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Рис. 5. Графическая модель проблемной ситуации
Задача анализа проблемы





Вербальное описание проблемы


Вербальное описание цели предстоящих действий


Формальное описание цели (выбор требуемого результата)


Выбор критерия





Задача моделирования «механизма ситуации»





Определение перечня управляемых и неуправляемых факторов;


Определение «ведущего» типа механизма (однозначный-многозначный);


Выбор типов шкал для результатов;


Построение модели для оценивания результатов и выбранных шкал.





Задача получения информации





Определение требований к качеству информации (точность, надежность, достоверность);


Определение источника и выбор способа получения информации требуемого качества;


Выбор способов обработки и представления информации.





Задача моделирования предпочтений ЛПР





Выявление и измерение предпочтений;


Обработка информации о предпочтениях;


Построение модели предпочтений.














Задача формирования исходного множества альтернатив





Задача выбора





Построение модели выбора;


Решение оптимизационной задачи и получение «наилучшей» альтернативы;


Интерпретация полученного решения.





Задача оценки фактической эффективности решений


Получение информации о фактически достигнутых результатах;


Обработка и анализ информации, оценка фактической эффективности решений;


Формулирование выводов и рекомендаций, внесение необходимых корректировок в модели и решении








