Описание практики реализации 
Программы методического сопровождения развития профессиональной компетентности педагогов при организации проектной и исследовательской деятельности 

Требования ФГОС обучать проектированию и исследованию пронизывают собой все три ступени школьного образования. Каждый выпускник основной школы должен защитить реализованный им проект или проведённое исследование. Поэтому вопрос организации проектной и исследовательской деятельности (ПД и ИД) обучающихся в образовательных учреждениях приобретает особую актуальность и требует грамотного научно-обоснованного подхода и решения комплекса задач организационно-управленческих, учебно-методических, информационных, дидактических. Кроме того, педагоги, занимающиеся организацией проектной и исследовательской деятельности в школе, должны сами владеть технологиями проектирования и исследования.
Однако на сегодняшний день существует проблема недопонимания педагогами того, что такое учебное и истинное проектирование, что такое учебное и научное исследование, в чем их сходство и различие. В связи с этим, имеются затруднения и при организации проектной и исследовательской деятельности школьников (далее — ПД и ИД). Приведём выдержку из статьи В. С. Лазарева «Проектная и псевдопроектная деятельность в школе»: 

«… то, как реализуется проектная деятельность в школах, нельзя признать удовлетворительным…Приходится констатировать, что многие из тех, кто выкладывает в Интернете сообщения об опыте проектной деятельности учащихся, слабо понимают, что такое проект и проектная деятельность, и поэтому то, о чем они пишут, к проектной деятельности имеет отдаленное отношение. Фактически то, что называют «проектом» в подавляющем большинстве случаев представляет собой реферат на заданную тему» [1].

М.М. Поташник в своей статье «Чем отличается проектная и исследовательская деятельность учащихся на основе ФГОС от их имитации и профанации» также отмечает: «То, что в массовой современной школьной практике, отчитываясь о внедрении ФГОС, называют «исследованием» или «проектом» представляет собой в лучшем случае реферат на заданную учителем тему, а чаще всего просто некую работу неопределенного жанра, составленную из интернет-материалов, имеющих отношение к, говоря ученическим языком, «погугленной» теме, опять же заданной учителем» [2].
Похожие проблемы актуальны и для педагогов нашего города. Они  были выявлены при анализе проектных и исследовательских работ школьников, представленных на городские конкурсы, а так же в результате диагностики затруднений педагогов, проводимой в 2015 году, которая показала, что 84% педагогов испытывают те или иные трудности при организации ПД и ИД.

Перед нашей методической службой встал вопрос: как повысить компетентность педагогов в области организации проектной и исследовательской деятельности? Какие формы работы с педагогами выбрать? Как показывает опыт, семинары, конференции, даже проведённые в деятельностной форме, не всегда дают должный эффект. Как правило, вечно загруженные педагоги приходят на эти мероприятия поле рабочего дня, уставшие, с малой работоспособностью и низкой мотивацией к предлагаемой деятельности, а более возрастные учителя ещё и с проблемами профессионального выгорания. Поэтому педагогами присваивается лишь малая часть того содержания, которое мы предлагаем. Кроме того, охватить семинарами всех учителей города невозможно, а значит надо искать дополнительные пути решения проблемы.
Одним из таких эффективных путей и основным направлением методического сопровождения при реализации Программы стала организация экспертной деятельности педагогов. Этот выбор был обоснован тем, что  лишь включение учителей в активную деятельность способствует достижению нужного эффекта, а так же тем, что чужие ошибки всегда лучше видно, чем свои. Кроме того, как сказал английский биолог Джон Рей: «Ошибки одного — урок другому». Таким образом, мы полагали, что именно вовлечение в процесс совместной разработки критериев оценки проектов и исследований, собственно экспертиза работ школьников и их совместное обсуждение помогут учителям лучше понять, что такое проект и исследование, каким требованиям они должны соответствовать, а значит, развить их компетентность в области организации ПД и ИД обучающихся. 
На подготовительном этапе реализации Программы необходимо было подготовить педагогов для осуществления экспертной деятельности, вооружив их нужными знаниями и пониманием. С этой целью были проведены 3 практико-ориентированных семинара для заместителей директора ОО и руководителей городских методических объединений по темам:

1. Проектная и исследовательская деятельность школьников: сходство и различия.
2. Исследовательская деятельность школьников как средство достижения метапредметных результатов. Требования к исследовательским работам.
3. Особенности организации проектной деятельности. Требования к проектным работам.
При подготовке этих семинаров мы опирались на публикации и методические пособия достаточно авторитетных авторов, а именно:

· Валерия Семёновича Лазарева — доктора психологических наук, академика РАО, главного научного сотрудника Психологического института РАО, автора учебного пособия по проектной деятельности для 7 — 11 классов.
· Александра Владимировича Леонтовича — кандидата психологических наук, руководителя московской Городской экспериментальной площадки по проблеме развития исследовательской и проектной деятельности учащихся, директора Дома научно-технического творчества, автора методического пособия «Исследовательская и проектная работа школьников».
· Александра Ильича Савенкова — доктора психологических наук, доктора педагогических наук, профессора, специалиста в области психологии исследовательского обучения.

· Марка Максимовича Поташника — академика Российской академии образования, доктора педагогических наук, профессора, автора более 500 работ по проблемам педагогики, инновационных процессов и управления образованием.

В ходе семинаров мы попытались разобраться в том, что же такое проект, исследование, исследовательский проект, и какие требования предъявляются к каждому виду работ. В процессе совместной деятельности участники семинаров решали практические задачи, оценивали адекватность формулировок проблемы, цели, задач проектов и исследований, их соответствие полученным результатам.
На каждом семинаре с помощью различных рефлексивных техник выяснялось мнение педагогов о пользе и актуальности для них данных семинаров. Результаты рефлексии представлены на Диаграмме 1.
Диаграмма 1
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Пакеты материалов этих семинаров были предоставлены всем завучам для проведения аналогичных семинаров в своих образовательных организациях. Таким образом, были подготовлены в качестве экспертов, как административные работники, так и педагоги школ, а также выработано одинаковое понимание сути ПД и ИД, общие подходы и требования к их организации. 
В помощь учителям был создан буклет, в котором изложены требования к проектным и исследовательским работам. Все информационно-методические материалы по проблеме организации ПД и ИД были систематизированы и опубликованы в Городском методическом интернет-банке, доступ к которому имеют все педагоги.  
Несомненно, качество любой экспертной деятельности зависит от грамотно разработанных критериев оценки, которые не только помогают адекватно оценить работу и учесть разные аспекты, но и понятны экспертам.  Поэтому практический этап реализации программы начался с разработки критериев оценки проектных и исследовательских работ, в которой принимали участие завучи школ и руководители городских методических объединений. Далее прошло обсуждение критериев в педагогическом сообществе (на педагогических советах и совещаниях в школах), после чего они были уточнены и откорректированы с учётом мнения педагогов.
После этого на уровне города были созданы разнообразные экспертные сообщества и организована их работа (Схема 1).
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Схема 1.
Составы экспертных комиссий для оценки проектов и исследований, представленных на городские конкурсы, утверждаются Приказом Управления образования. Ежегодно состав этих комиссий меняется за счёт педагогов, руководителей работ, ставших победителями прошлогодних конкурсов проектов и исследований.
Экспертиза представленных на конкурсы материалов проводится в 2 этапа. На первом (заочном) этапе объектом оценки выступает содержание и процесс проектной и исследовательской деятельности, а также  качество оформления работы. Особое внимание уделяется наличию и взаимосвязи всех компонентов проекта или исследования: т.е. насколько результаты соответствует цели и задачам, помогают ли решить проблему проекта и исследования, насколько содержание работы соответствует задачам и т.д. Работы, прошедшие заочную экспертизу, допускаются к публичной защите. На втором (очном) этапе эксперты оценивают продукт проектной деятельности и презентационные умения авторов проекта или исследования. 
На каждом этапе экспертизы проводится обсуждение работ, их соответствие критериям. Таким образом, эксперты лучше понимают требования, предъявляемые к проектным и исследовательским работам, а значит, учитывают это при сопровождении проектной и исследовательской деятельности своих учеников. Кроме того, завучи школ, регулярно участвующие в таких экспертизах, обеспечивают наиболее качественную экспертную деятельность у себя в школах при проведении школьных конференций и конкурсов.

Экспертная деятельность педагогов была организована и в рамках работы городских методических объединений. Проведено по два заседания в каждом ГМО, где педагоги выступили в роли экспертов проектных и исследовательских работ школьников. Учителя были разбиты на группы, каждая из которых получила для экспертизы по одной работе, связанной с предметной областью данного ГМО. На одном заседании — это была проектная работа, на втором — исследовательская. Руководители МО подбирали эти работы на сайтах различных конкурсов и конференций, перечень которых был им предоставлен.

Далее была организована экспертная работа педагогов с фиксацией результатов в оценочной ведомости. Так как экспертиза проходила в режиме «вертушки», то каждая группа смогла оценить по 3—4 работы (в зависимости от количества групп). Далее в режиме обсуждения был проведён сравнительный анализ результатов экспертизы каждой работы.
Таким образом, все педагоги города как минимум дважды смогли поработать в роли экспертов и признали данную работу полезной и эффективной, о чём свидетельствуют результаты анкетирования.
Педагогам, принявшим участие в экспертизе, при подведении итогов работы ГМО была предложена анкета следующего содержания.
Уважаемые коллеги!

На заседаниях МО, которые состоялись 02.11.2017 г. и  09.01.2018 г. Вы участвовали в экспертизе и обсуждении проектных и исследовательских работ школьников. Просим Вас выразить своё отношение к данному виду деятельности, отметив знаком «+» те утверждения, с которыми Вы согласны. Ваше мнение важно для нас!

1. Участие в экспертизе и обсуждении проектных и исследовательских работ помогло мне:

· Разобраться в особенностях проекта и исследования, их отличиях.
· Лучше понять требования к проектным и исследовательским работам школьников.
2. Экспертная деятельность способствовала повышению моей компетентности в области организации проектов и исследований обучающихся.
3. Данные заседания считаю бесполезными

4. Другое______________________________________________________
Результаты анкетирования представлены на Диаграмме 2.
Диаграмма 2
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Одной из наиболее насущных проблем для администрации и педагогов школ является сопровождение и оценка индивидуального учебного проекта (ИУП) обучающихся. С целью методической поддержки, выработки общего подхода и организации взаимодействия завучей школ при решении этой проблемы было создано ещё одно сообщество — проблемно-творческая группа по разработке материалов для сопровождения и оценки ИУП выпускников 9 класса. Результатом работы данного сообщества стали следующие совместно созданные материалы:
· Положение об ИУП обучающегося.

· Критерии оценки метапредметных умений, проявившихся при реализации и защите ИУП.

·  Карта наблюдений за ходом выполнения проекта. 
Эти материалы прошли апробацию в педагогических коллективах трёх школ, которые первыми приступили к реализации ФГОС ООО. В августе 2018 года состоялся круглый стол для администрации ОО, где эти школы поделились опытом сопровождения и оценки ИУП выпускников 9 класса.
На аналитическом этапе были сделаны выводы о результативности реализации Программы, и, в частности, об эффективности выбранных форм методического сопровождения. 
Во-первых, наблюдается положительная динамика качества проектных и исследовательских работ школьников, представляемых на Городские конкурсы (Диаграммы 3 и 4), что свидетельствует о повышении компетентности педагогов в области сопровождения проектной и исследовательской деятельности.
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Диаграмма 3
Качество исследовательских работ возросло на 32% (с 52% до 84%). 

Диаграмма 4
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Городской конкурс проектов проводится с 2017 года, поэтому динамику качества работ можно проследить только за 2 года, но уже можно судить о положительной тенденции, так как доля качественных работ возросла на 12%.
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Во-вторых, происходит ежегодное увеличение количества обучающихся, принимающих участие в школьных конференциях и конкурсах проектов и исследований (Диаграмма 5), что говорит и об увеличении количества педагогов, которые организуют проектную и исследовательскую деятельность школьников.

Диаграмма 5
В-третьих, не менее важным показателем успешности реализации Программы являются положительные отзывы педагогов о реальной пользе проведённой методической работы для их профессионального роста (Диаграмма 2). 

Положительный опыт ОО г. Переславля-Залесского по организации ПД и ИД обобщён и распространён в следующих формах:
1. Выпущена брошюра, в которой представлен опыт всех школ г. Переславля-Залесского по организации ПД и ИД.
2. Педагогическим коллективом МОУ СШ № 2 проведён семинар по теме «Школьная  конференция «Дни науки» как форма предъявления достижений обучающихся в исследовательской деятельности» (апрель 2018).

3. Проведены педагогические мастерские «Организация проектной и исследовательской деятельности обучающихся», в рамках которых педагогами ОО  проведены 23 мастер-класса, демонстрирующих опыт сопровождения проектов и исследований (август 2018). 
4. Проведён круглый стол для администрации ОО, на котором  МОУ СШ № 1, МОУ СШ № 2, МОУ «Гимназия» поделились опытом сопровождения и оценки ИУП выпускников 9 класса, прошло обсуждение достоинств и недостатков материалов, разработанных проблемно-творческой группой (август 2018)
5. Выпущен CD-диск, который содержит следующие материалы:

· Материалы трёх семинаров по проблеме ПД и ИД (сценарии семинаров, презентации, задания для групповой работы педагогов, анкеты для участников семинара).

· Материалы для оценки проектных работ (критерии оценки, оценочные ведомости для экспертов).

· Материалы для оценки исследовательских работ (критерии оценки, оценочные ведомости для экспертов).

· Буклет «Требования к проектным работам обучающихся».

· Материалы для сопровождения и оценки индивидуального проекта выпускников 9 класса.
· Подборка интернет-ресурсов и методической литературы по проблеме организации проектной и исследовательской деятельности школьников.

Материалы могут быть полезны методистам, административным и педагогическим работникам образовательных организаций.

Опыт методической службы по реализации Программы был представлен на VII международном форуме «Евразийский образовательный диалог» в апреле 2018г., а также на IХ Межрегиональном этапе XVI Международной Ярмарки социально-педагогических инноваций в декабре 2017 г., где был удостоен Диплома победителя. 
Данный опыт может быть использован как в практике других муниципальных методических служб, так и при организации методической работы в образовательных  организациях.
Информационные ресурсы

1. Лазарев, В. С. Проектная и псевдопроектная деятельность в школе [Текст] / В. С. Лазарев // Народное образование. — 2014 — № 8.
2. Поташник, М. М., Левит, М. В. Освоение ФГОС. Методические материалы для учителя [Текст] / М. М. Поташник. — М. Педагогическое общество России, 2016.
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